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marktsituation2011

A 10,1 Millionen verkaufte Marktanteile 2011
Smartphones in Deutschland = Android

A Im néchsten Jahr (2012) werden =iOS
erstmals mehr Smartphones als u Windows
PCs verkauft m Blackberry OS

A Android wird das Betriebssystem
mit der hochsten Verbreitung




marktsituation2016

A 653 Mio. verkaufte Smartphones Marktanteile 2016
In 201_6 m Android

A 175 Mio. verkaufte Smartphones miOS
in WestEuropa u Windows

A Android hat mit 38% Marktanteil u Blackberry OS

20% Vorsprung



appsvs. mobile web




appsvs. mobile web

Apps sind momentan in aller
Munde

Oft nur eine spezielle Version
der Website

Viele Apps werden nur einmal
geodffnet

Es wird zukunftig beides geben

Das mobile Web wird wieder
dominant werden (HTMLJ5)

o o Do Do Do




locationbasedservices

-l ATET =

AT&T Park
Yerba Buena Lighthouse

Yerba Buena Island

Treasure Island (Califo...

HEADING GPS ACCURACY
1 1 (o] 17m
m

POWERED BY C GeoVector?
s

Point your phone in a direction
of interest to filter results. m

—
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augmentedreality




nearfield communication




m-commerce




m-commerce-

=1 Telekom.de = 17:39 [Nl

SCHLEGKER

Frauen-Topkniiller
Ihre Gewinnchance
lhre Gewinnchance
Mini anklicken, in den
Warenkorb und am
Gewinnspiel teilnehmen. Wir
driicken lhnen die Daumen.

0,00 €

Diadem

Pflege-Creme-Coloration
Hellbraun Nr. 717

5,99 €

SOEHNLE

Hotelsuche
Ihr Ziel

Top Stadte
Berlin ¥

Anreise
07.06.2010

Abreise
08.06.2010

Einzelzimmer
1

Doppelzimmer

Erwachsene
1

Sortierung der Hotels nach




mobile commercewird von der suche nagbroduktinformationenbestimmt, mehr als
50% kaufen auch regelmafig ein (in %)

m Informieren tber Produkte & Dienstleistungen a2 2FNNJ dzy R 6AS 2FG ydzil Sy { A
m Preise vergleichen Programme, Dienste, Services im Internet und

m Auktionen NOSNJ RSY . NRgaSNXKa

® Mobil bestellen/ Einkaufen 39

Tickets buchen

Kostenpflichtige Downloads
31

(fast) taglich ca. 3-4mal pro Woche ca. 1-2mal pro Woche ca. 1-3mal pro Monat Seltener Nie

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhgzern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile Comeeedutzern, Basis: N=90:
alle , die das Internet mind. selten nutzen. // Angaben in Proz



nutzungsszenarien @2 NKSNNEOKSY R A al
couchsurfen von zu hause nimmt zu

-Re-goG XY 2ROl Adt

a22 KIFIoSy {AS AaAOK Y20Af

o h-fhe-god a/ 2 dzOK & dzZNF A y 3 & oSocializing
Sorgt fir Ablenkung und Ersetzt den PC und Verbindet die soziale und
UnterhaItUﬂg und befrledlgt ermog“cht stobern nach dlgltale Welt auf KnOpfdrUCk
den dringenden beda Produkten in entspannter, zum Austausch tber
unterwegs. ‘ privater Atmosphare, das Produkte.
66 % Arbeitsgerat PC bleibt aus.

Beim Warten 0 _ | 0
z.B. Arzt oder Behord °3 % | 1 = 39 %
Auf der 'J\\_Iﬂ‘ Bei Freunden
Couch
61 %
0 0
Unterwegs/draul3en 47 % . 31 %
, B. im Park Am In der Kneipe/ im Restaurant
42 % Arbeitsplatz
64 % Im Bett
In der Bahn/im Bus/im Auto 10 % _
In der Uni

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhgzern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile Comeeddutzern, Basis: N=537 nu
diejenigen, die sich bereits mobil informiert haben // Mehrfachnennungen mog



preisvergleictoft ausloserfir mobile produktsuche knapp 2/3 stobern und lassen
sich von mobilen angeboten inspirieren (in %)

Habe mobil eine Werbung dazu 2 af AS KFEoSy Fy3asS3iSoSyzr R
erhalten und war neugierig Ihrem Smartphone mobil Gber Produkte informiert
1156 haben. Aus welchen Anlassen haben Sie sich

Um unterwegs Meinungen von
Freunden einzuholen

AYTF2NNXASNIKOG

Habe ein Plakat 0.4. mit einem Link
gesehen
Dringender Bedarf unterwegs
Um herauszufinden, wo ich in der

Nahe das Produkt finde

Um Produkte zu kaufen

W Gesamt

Zum Zeitvertreib/Stébern 75 miPhone (n=373)
74 _
Spontaner Einfall unterwegs 74 W BlackBerry (n=43)
68 Android (n=121)

Zum Preisvergleich

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhgzern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile Comeoeedutzern, Basis: N=537 /
Angaben in Prozent // Mehrfachnennungen maoglic
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knapp die halfte der befragten kauft gelegentlimlodukte tiber dassmartphone

al oSy {AS I dzOK &a0Kz2y SAYY
Fahrkarte, etc.) Uber Ihr Smartphone gekauft bzw.
0SaiasStftiKa

o WI Y I
ich sehr

K N dzF A

-9 SNJ ¥ dzNJ
' ®é

D
7 3 27 22 3
Heavy Shopper Medium Shopper Light Shopper
(n=110) (n=149) (n=120)
Mobile CommerceNutzer Nichtnutzer

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K®&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhgzern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile Comeoee\utzern, Basis: N=550 /,
Angaben in Prozent



produktkauf:blackBerrynutzerbestellen unterwegs bei konkretem bedarf
iphondandroiduserd A Y R R | 3 Spar8ayikakfedzO K«

Habe mobil eine Werbung dazu erhalten o ! dZé é S f é K S y ! )/ f N
Situationen haben Sie bisher mit Ihren
{YFNILK2YyS t NPBRdz]

Zeitlich begrenztes Angebot
(Kontingente)

War bei Freunden & bekam einen guten
Tipp

Konkreter Bedarf unterwegs z.B.
Bahnticket

70
B Gesamt
B iPhone (n=283)
H BlackBerry (n=27)*
Android (n=69)

Es lief gerade eine Online Aktion

Das Produkt war online/ mobil gluinstiger

Zum Zeitvertreib (beim Stdbern
gefunden)

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K®&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhgzern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile Comeeedutzern, Basis: N=379 nu
diejenigen, die schon Produkte lber ihr Smartphone bestellt haben. Angaben in Prozent // Mehrfachnennungen maglich /Fékdehie
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agStpduteKl 0 Sy {AS a0OK2y Y20Aft S

1. Klassische-EommerceProdukte

E-Commerce verlagert sich immer starker auf das Smartphor
Biichero9%0 Musik55%0 DvDs/CD42%

2. Ticketing
Fahrkarten |6sen oder Fahrscheine/Flige buchen v.&l&gkBerrysvichtig.

Fahrkarten39%0 Veranstaltungskarte|39% FIUge18%

Auch 63% der affinen Nichtnutzer sind Bioketinginteressiert.

3. Klassische Lade®ffline -Produkte
Besonders fir Heavy User interessant.

Kleidun925% Blumen8%0 Nahrungsmittel5%

Quelle:denkwerkGmbH phaydonresearch+consultinGmbH & Co. K&terrogareGmbH (2010):
Mobile Commercénsights2010 (Preview), OnlinBefragung unter N=927 deutschen Smartphdhé&zern, MobileBefragung unter N=550 deutschen Mobile ComeeeXutzern, Basis: N=537 /,
Angaben in Prozent
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multi-channelperformancemarketing

netzclub

sponsored mobile




Smartphone

Worauf noch
lang warten?

Mehrinfos

netzclub™

sponscied mobie

netzclub

sponsored mcbile

0:

In!emet. Flat

netzclub -
Sponsored Mobile

Ginstig telefonieren
und freies Internet

multi-channelperformancemarketing

E al welches Smartphone
: g / P

netzclub

e wored mobie

Egal , welches Smartphone

Smartphone jetzt!
Worauf noch lang warten?

0, Netz

handytarife.de’

die Terifexperten

netzclub

[ve@email

| @ | | Handy Testberichi

Tarifiecl

Tarifver gleiche

Datentarife

Daten Tarifrechner

Handyarif

Werbung =

1]

Handytarif mit Freiminuten fiir Werbung

Wer sich nicht an regelmaRiger Werbung stoit, der kann mit dem
netzclub' netzclub Handytarif sparen. Dabei erhalten Kunden bis zu 30 mal im
Monat Reklame als SMS oder E-Mall auf ihr Handy und milssen
mindestens einmal pro Monat darauf reagieren. Im Gegenzug erhalten
sie Frei-Minuten, Frei-SME oder kinnen oratis per Handy surfen

Dabei kiinnen Interessenten zwischen drei Optionen wahlen: 100 Freiminuten pro Monat,

Handyarif i

Sonderkonditionen

einer Handy-Ints t Flatrate filr einen Monat ader monatlich gratis 30 Minuten telefonieren
und 30 SMS senden in alle Netze.

So funktioniert das Prinzip des netzclub Tarifs: Kunden bekaemmen innerhalk von 30 Tagen

Anrufe zum Handy

Handy-Forum

his zu 30 per SMEMMS oder E-Mail. Einmal pro Monat missen sie
auf eine Werbe-8MS reagieren. Daflr antworten sie entweder per SMS oder Klicken auf den
Link in der SMS oder MMS und werden auf die mobile Intermetseite des jeweiligen

Ratgeber

Senice

Infos & News

Uber uns

gefilhn, Benutzern entstehen dahel keine Kosten. Im Gegenzug kinnen
sich die User eine netzelub Tarifoption aussuchen und bekammen manatlich ein
Frei-volumen zum Telefonieren, Simsen oder mobilen Surfen

Aulerhalb der Frei-hinuten und SMS telefonieren und simsen Kunden beim netzelub
Prepaid Handytaritfir 11 Gentin alle deutschen Netze, mobiles Internet kostet 24 Cent pro

Handy-Guide

Mobilfurik A

MB. Das Frei-Volumen der nefzelub Tarfoptionen kann nach Gutschrift 30 Tage lang genutzt
werden. Innerhall dieses Zeltraums nieht genutzte Kontingente werden nicht auf den

Google -Anzeigen
BASE Flatrate-
Angebote

2 Flats buchen + 1
Flat kostenlos!
Festnetz, Allnet,
Internet, SMS ...

o werden, sondern verfallen

Fr alle, die sich nicht an der zugesandten Wertbung stdren und wenigstens ein mal im
Monat darauf antworten, ist dizser Handytarifein Spartipp. Alle andem sollten die Finger
davon lassen, der wer schnell genend st von Reklame, dirfie mit diesem Tarif nicht
alicklich werden,

D Direkt zur YWehseite vom netzclub - mohile

ANZEIGE

\J5) Samsung GT-i8100 Galaxy 82 - Fragen und
=) InternetmitiPhone

EPIus oder wie ich die Geister nicht los

Defizite von 020

02 Blue und Etelean

[6)) zum Forum

NEU!

ONLIN
RABATTZ!

Handy-Tarifrechner

Berechnen Sie kostenlos 9 E
den fur Sie gunstigsten

Handytarif.

Die wichtigsten Tarife im Vergleich
[-]

™~




multi-channelperformancemarketing

Wetter.com, Wetter.netRPonline

_aillVoda... = 18:20 =Y

' wetter.com)
20.05.2010 G

Wettersuche Ort, PLZ

% Handy Internet Flat

F—

Ansicht wahlen
. Wetter N Niederschlag

_all Voda... =

18:22

=

_all Voda... =

netzclu

18:23 =

)

Wetter Deutschland - Wettervorhersage Wetter...

m.wetter.net/

€D T

]

Umkreissuche [ausblenden)

o
i Position ermitteln )

Wir haben ermittelt, dass Ihr Gerat In der Lage Ist, lhre

gecgraflsche Position an uns zu dbermitteln. Wenn Sle
Zustimmen, zelgen wir Orte (n lhrer Umgebung an.

Erste Gratis-Flat fiir Handy-Internet!

by

4 \Wetterwarnungen

Warnungen llegen vor fur:
Thiirinaen

Diisseldorf

RP ONLINE ot
Regionales| D'L'usselclorf| Spor‘t| Alles

Letzte Meldung (18:10): +++ Okonomen
zweifeln an Fihrungskompetenz Kritik an
Merkels Krisenmanagement +++

207 4=

Okonomen zweifeln
Kritik an Merkels
Krisenmanagement
Funf Wochen vor dem G
20-Gipfel in Kanada hat
Kanzlerin Angela Merkel an
die Staatengemeinschaft
appelliert, zdgig schirfere
Regeln fir die Finanzmarkte in Kraft zu setzen.
Derweil hagelt es aus allen Richtungen Kritik an
ihrem Fahrungsstil. mehr »




multi-channelperformancemarketing
90elf,bigkM Windfinder

|
[
B
|

# DER 90ELF-BOLZPLATZ

Heute, 18:08

& Hubnik bleibt bei Hertha...

Y Einer Meldung der eigenen Internetseite
zufolge soll Herthas Roman Hubnik beim Ha...

oy Ligafakten, jetzt mit 3. Liga

2 Dein Draht zu 90elf

S

'e* Spiel-Ubersicht

fiir lau - hier klicken!

t1eSTAG

; als ndchstes [duft, entscheldest DU

Vote fiir deinen Song!

| Like That

Heartbeat
Nneka

) =

Internet mit NetzClub!

W Gratis Flat fiir Handy

netzclub

.alVoda... & 3°  18:26

News

Internet mit NetzClub!
22.03.2010 12:08
First Asian PKRA tour stop finished
All competitors who visited the PKRA Kiteboarding %
world tour stop at Hua Hin / Thailand agreed upon
one thing: this was a fantastic event in a fantastic lo...

W Gratis Flat fiir Handy

15.03.2010 10:53
PKRA season 2010 kickoff in Thailand
Hua Hin, Thailand is not only known for its legendary %
beaches, friendly people and delicious spicy food.
This year will mark the first ever professional kitebo...

12.03.2010 16:47
German Kiteboarder Rick Jensen

interviewed >
We interviewed kiteboarder Rick Jensen, 21 years
from Kiel/Germany. Rick is one of Germany's best...

10.03.2010 19:05
Windfinder locations in Wikitude App
Today we are proud to release another cool feature %
for mobile devices: we have teamed up with the guys
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_all Voda... = 18:22 ==

_allVoda... = 10:23 =.Y

Wetter Deutschland - Wettervorhersage Wetter...

m.wetter.net/

€D T

Umnkreissuche [ausblenden)

'i Position emitteln :-

Wir haben ermittelt, dass Ihr Gerat In der Lage Ist, lhre
gecgraflsche Position an uns zu Ubermitteln. Wenn Sle
zustimmen, zelgen wir Orte In Ihrer Umgebung an.

Erste Gratis-Flat fiir Handy-Internet!

4 Wetterwarnungen

f: ) . warnungen lliegen vor filr:
- ., Thilrinaen

[ 1 e e
- 7

<J NetzClub

-~ Netz
% Club

Was ist NetzClub?

Fiir Mobilfunk zahlen? Das kénnen
Andere.

NetzClub ist Deutschlands erster
werbefinanzierter Mobilfunktarif

P Erhalte Angebote von Marken per SMS,
MMS oder E-Mail

> Antworte 1x im Monat kostenlos auf ein
Angebot, das dich interessiert

P Daflir bekommst Du Monat fiir Monat

deine Gratis-Flat oder Frei-Minuten1=2'3

NetzClub — Deutschlands erste Marke
mit Gratis-Flat fiir Handy-Internet

Marken + Flat + Prepaid | Kostenlose SIM-

Karte | Keine Grundgebihr | Kein
Mindestumsatz

Club Tarif

Ausprobieren

o ~~ ~ . vy =
o A ) -

g netzclu

_ailVoda... = 10:23 (==

- Ausprobieren

7~ Netz
% Club

Ausprobieren

Und so einfach kannst Du dabei sein: Gebe
unten Deine Kontaktdaten an. Du
bekommst dann von uns eine E-Mail, um
Deine Registrierung abzuschlieRen.

Anrede*

) Herr

) Frau
Vorname*
Nachname”
E-Mail-Adresse*

f'i_"\.

[ Weiter )

o A

* Pflichtfeld

Ll

d ~ B (T 7



multi-channelperformancemarketing netzclu

netzclub™

ooz moble ' . Ega L welches Smartphone

Login | Registrieren

netzclub”

st netzclub? Die Club-Tarife Mein Profil Info & Services O, Netz

Der erste werbefinanzierte
Mobilfunktarif Deutschlands

St or telefoniere kostenfrei ohne Vertragslaufzeit

netzclub - Sponsored Mobile. Unsere smarten Tarifoptionen Unsere Partner

Gratis Handy-Internet-Flat 100 Frei-Minuten pro Monat I
WindowsLive

Ohne Angstvor hohen Kosten mobiles Monat fiir Monat bekommst du 100 ki if sl
Internet nutzen und dank der Gratis-Flat Frei-Minuten in alle Netze. Jede weitere Aktion Tarifwechse
auch unterwegs kostenfrei onfine sein Minute/SMS kostet nur ginstige 11 Cent

Zum Angebot ¥ Zum Angebot ¥ Bei Rufnummernmitnahme:
= 0180 /593 93 92°

Wechseln lohl ! Nimm deine Nummer
mit und du kannst auch zwischen den
Tarifoptionen w eln.
30 Frei-Minuten/SMS/MB
/ / Nutze alle netzclub Vorteile Mehrinfos ¥
mit monatlich 30 Minuten,

30 SMS und 30 MB. Zum Angebot ¥

Yoo/ [V ] Dostammic Forum | Newsletter | Presse | Impressum | FAQ | AGB | Kontakt | Datenschutz






